


省级政府单位典型案例

北京市人民政府 ·“京办”
北京市人民政府借助“京办”项目打造北京市党政机关一网协同智慧运行。经过与用户多次论证，“京办”整体应用采用“原子级”切分应用，

对整体办公平台进行“解藕式”重构，即从传统的平台设定用户权限机制，到用户自行订阅所需模块的方式转变，全面提升用户的应

用感受和选择灵活度。通过对一网协同场景的充分论证，将公文、会议、事务、信息、四个核心场景作为市、区、街、居四级贯通的

重要应用，打造基于“京办”平台的一件事一链应用，实现高效便捷的从市两办、到区两办、到街道及社区居委会的一键送达。

项目从 2021 年 12 月 6 日启动建设，定位是面向全市政务工作场景，覆盖市、区、街、居四级的统一基础协同办公平台，是政务办

公的统一入口，聚焦实现政务场景中上传下达更畅通、业务应用协同更高效。“京办”自 2022 年 4 月开始推广，截至目前，已覆

盖全市“16+1”区，65 个市级部门，注册人数超过 40 万。“京办”通过核心能力、基础能力、接入能力为政务办公提供安全、高

效的服务。“京办”作为“三京”重要组成部分，未来将实现与京通、京智互联互通。
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综合办公平台核心能力 平台能力 原子能力 接入能力 身份标签 访问控制

大数据平台 统一身份认证 目录区块链 数据专区 基础库 共性组件

能力支撑 数据沉淀 数据支撑

消息

通讯录

任务

文档

日程

核心能力 基础能力

· 公务员平时考核系统

· 城管理事

· 统一网络

· ……

通用应用

· 市水务局智慧水务

· 市金融局OA

· 昌平区共享单车治理

· 市民政协管理

· ……

接入应用

接入能力

· 亦庄督考合一

· 昌平区掌上12345

· 亦庄政务OA

· 科学城管委会OA

· 亦庄一网通用

· 限行

接入应用

· 疫情防控

· 组织号

· 综合执法

· 社区管理

· 天气预报

通用应用

接入能力

标准OA

· ……

工具类

· 接龙

· VPN

· 公文签批

· 公文审核

公文类

音视频类

· 华为音视频

工具类

· 智能采集

· 语音转文字

· 高达集群呼叫

· 邮箱

通讯类

基础能力



贵州省电子政务网作为全国首个省级政府主导的政务协同办公平台，覆盖全省 9 个市州、88 个县各级政府机关、事业单位，全省

20 多万公职人员基于电子政务云平台进行日常办公、事务处理、信息传递与业务协作，切实提高了行政办公效率，助力贵州成为一

体化、高效率、高效能政府。

贵州省人民政府 · 电子政务一体化办公平台

湖南省人民政府办公厅政务通（信创）平台，是以“实时办理、无忧沟通、流畅管理”为目标，以“互联治理”为途径，构建完善

以单位与用户为中心、信息共享和互联互通为重点的办公服务体系，深入推进以提高政务信息化管控水平、提升资源整合效能和保

障服务为宗旨的协同办公平台建设。

平台以会议管理、文件通知、即时通讯为核心，涵盖门户管理、知识库、文化建设、人事管理等管理应用，同时融合办公厅其他业

务应用形成统一办公入口，有效优化办公流程，提高办公效率。平台覆盖全省 460 家党政机关、事业单位、国有企业及省政府办公

厅所有人员，为省政府办公厅与其他单位提供重要联络通道，是省政府办公厅高频应用。

湖南省人民政府 · “政务通”

由青海省人民政府办公厅牵头，携手致远政务打造的协同办公集约化平台，是以公文业务应用为中心，并搭载各单位门户管理、事

务管理、知识库、文化建设等功能模块。平台以信创为前提，对原有系统进行改造与升级，建设了国产化替代与电子公文集约化平台，

通过电子政务外网汇聚连接全省业务协同和数据共享，打造满足全省八万用户的公文业务应用，涵盖发文管理、收文管理、签报管理、

分类归档等功能。

青海省人民政府 · 信创协同办公集约化平台



地市级政府单位典型案例

武汉市电子公文集约化平台建设遵循“统一部署、分配使用、分步建设、随时扩充”的原则，
依托武汉市电子政务外网，基本满足了政府内部办文、办事、办会等办公需求。平台采用
集约化建设的模式，通过“开账号、配流程”，即可实现单位内部电子公文的快速流转。

平台已覆盖了市直 160 余家单位和 15 个区（开发区），极大的节省了财政资金投入。随
着武汉市电子公文集约化平台的建成落地，打破了协同办公线上线下两条线、电子公文数
据资源分散存储的局面，实现全市办文协同化、公文交换普适化、公文业务移动化、全市
组织同步化、协同工作一体化，实现了全市政府办公一盘棋。

武汉市人民政府 · 电子公文集约化平台

黄石市政务服务和大数据局携手致远政务，依托黄石市电子政务外网，按照“信息化、模块化、
便捷化、集约化”原则，打造全市统一的政务办公集约化平台，实现市、县 ( 区 ) 、乡镇三
级近 200 家行政事业单位全方位联动、资源共享和业务协同，全市形成内部公文流转、综合办
公、信息报送、即时通讯、会议管理、档案管理、党建管理等业务全流程联动，构建了全市协
同办公一张网格局，不仅提升公文流转效率，还有效打破层级、地域、部门、系统之间的屏障，
降低整体运行管理成本。平台投用后，全市公文流转时间平均缩减 60%，节约开发成本和纸张
耗材成本 1500 余万元。

黄石市人民政府 · 智慧黄石政务办公集约化平台

项目主要围绕政府管理和服务职能转型，利用信息技术优化运行流程、链条和规则，以数

据要素为核心多元驱动党政机关协同高效运行，完成党政机关协同平台建设，建设全市统

一的“横向到边、纵向到底”的市县乡村四级“鹤政在线”移动政务门户，推动机关内部

事项“最多跑一次”、机关内部事务“最多报一次”，实现行政权力全业务入网、轨迹全

过程管理和全方位监督，加快推进各级党政机关、事业单位向办公数字化、服务智能化转

型升级。

齐齐哈尔市人民政府 · 一网协同办公平台

百色市党政机关综合办公云平台是百色市政府主导的集公文办理、事务处理、信息共享、

多功能学习等为一体的政务协同平台，主要整合了全市政府系统各部门的信息资源，实现

数据共享与适时交换，消除信息孤岛，建立满足全市党政机关协同办公的电子政务办公云

平台。“一网覆盖”全市 152 个市级部门、14 个县区政府单位，实现全市各级政府部门

机关公务员的协同办公。统筹建设模式极大节约了资金费用，比较分散建设模式节约经费

达 64% 以上，全域、全流程无纸化办公，有效降低纸张、通讯、交通、人力成本，节约费

用在 60% 以上。

百色市人民政府 · 党政机关综合办公云平台



智永政务办公平台采用 SOA 架构体系和云计算、大数据、移动互联等技术，率先实现信创

平台适配和切换；同时，基于平台的低代码能力，构建了包括公文流转、文档管理、事务协同、

移动办公、无纸化会议管理、督查督办、信息上报、值班管理等各类应用场景，全面提升

行政效率和管理服务水平。

重庆市永川区人民政府 · 智永政务办公平台

沈阳市智慧政务协同办公平台以“智慧沈阳”建设为核心，构建立体、协同、安全的电子

政务体系，覆盖沈阳市政府及下属委办局，主要涵盖公文处理、会议管理、政务活动、新

闻工作、调查研究、移动办公、市长专阅、党建工作、建议提案、督查督办、应急值班等

管理应用，平台通过将政务办公“集中统一、资源共享、联合协同”，最终实现市、县、

乡（镇）大统一的网上协同办公。

沈阳市人民政府 · 智慧政务协同办公平台

湘西州综合办公协同平台依托统一的全州电子政务外网和互联网建立的全州上下统一的大系统，

主要用于承载全州各部门的办公、管理、协调、监督和决策等内部管理工作，实现安全互联互通、

资源共享、业务协同和移动办公。平台以政务办公的办文为核心，延展办事及办会，并定制化打

造了门户管理、知识库、文化建设、人事管理等管理应用，覆盖湘西州州委、州人大、州政府以

及九县市（区）和州直各部门，实现了跨地区、跨部门的业务协同和政务资源的共享共用。

湘西自治州人民政府 · 综合协同办公平台

项目以公文应用为中心，建设一套集政务办文、办会、办事、督查督办为一体的综合管理平台，

实现公文处理、会议管理、信息处理、文件管理、事务处理的规范化、智能化，在提高行

政办公效率和政府运转效能的同时节约办公经费，创建集约、节约、效能型政府。目前平

台共覆盖安康市境内 1 区 9 县 2 个开发区在内的共 2000 余家党政机关。

安康市人民政府 · 互联互通的公文交换平台



厅局级单位典型案例

重庆市教育委员会电子政务平台是由重庆市教育委员会携手致远政务打造，平台覆盖重庆市教委 40 家区县教委、10+ 教委直
属事业单位、80+ 高校单位，平台以政务办公的文会事为核心，并搭建门户管理、知识管理、领导日程、餐饮管理、文化建设、
后勤管理等模块，从而构建完整的协同办公集约化平台。

重庆市教育委员会 · 协同办公集约化平台

由贵州省统计局计算处携手致远政务打造的统计事务监管平台，是以政务办公的文会事为核心，搭建了包括门户管理、党建管理、
考勤管理、目标绩效管理、统一待办、高质量发展管理、制度审批管理等管理应用，满足各省统计局、市州统计局预计 1000 人使用。

贵州省统计局 · 统计事务监管平台

由贵州省财政厅信息中心及办公室携手致远政务打造贵州省财政厅协同办公系统，基于现有党政机关电子公文系统（处理）系
统，依托于党政机关电子公文系统（交换）系统，以政务办公的文事会为基础核心，实现统一门户，统一待办、督查督办、领
导日程、议事机构、移动办公等管理应用，满足贵州省财政厅及二级单位的业务协同和数据共享。

贵州省财政厅 · 协同办公平台

甘肃省科学技术厅协同办公一体化平台，是以政务办公的文、会、事为核心，涵盖门户管理、文档中心、会议管理、文化建设、
领导周工作安排、短信提醒、督察督办等管理应用，实现了全厅各处室部门及各市州科学公文传输交换，满足了全厅 29 个处
室部门、15 个市州科技局的协同数据共享。

甘肃省科学技术厅 · 一体化协同办公平台

通过建立网络运行安全、网络信息安全、网络数据安全三位一体的地区网络安全应急指挥中心，实现纵向与市委网信办和中央
网信办，横向与区科信、公安分局、安全分局等监管单位的信息共享，为市区两级网络安全和信息化建设提供基本保障，为国
家网络安全建设和网络空间治理提供地方基础力量。

北京市海淀区网信办 · 网络应急指挥中心

吉林省国资委国企在线监管平台分为数据采集端与业务端，本项目建设内容为业务端（国企端）应用，平台覆盖 7 大核心业务，
即组织机构管理、智慧党建、三重一大、大额资金监管、产权管理、监督追责、投资管理，涉及 1000+ 单位及企业。通过该平
台吉林省国资委实现了国资企业层面和监管层面一体化管理，健全了管理制度、优化了审批程序，有效提升了国资监管工作质效。

吉林省国资委 · 国企在线监管平台

自 2016 年“科贷通”工作正式启动以来，在江西省科技厅的领导下，“科贷通”工作在全省范围内积极开展试点和推广，取
得显著进展。与此同时，为有效解决“科贷通”线下业务推进过程中出现的难点，江西省科技厅通过构建“科贷通”在线申报
审批系统，实现企业在线申请、科技厅主管部门在线审核、银行在线放款全流程的科贷业务，以全新的模式解决企业贷款难的
问题，助力整体业务进入新的高速发展阶段。

江西省科技厅 · “科贷通”在线申报审批系统

南昌市民政局结合实际业务需求，基于致远政务“一网协同”解决方案携手建设“数字民政”项目，实现养老服务、社会救助、
社会组织等业务系统“一盘棋”，以及数据共享、数据统计、数据分析“一张网”，打造民政数字化办公“一条路”。通过兜
底扶贫、救助和养老信息综合服务系统，南昌市民政局横向打通业务系统，实现数据共享和监管，纵向实现省、市、县（区）、
乡镇（街道）等多级业务互联审批，同时依托大数据分析平台实现信息有效利用和深度挖掘，为民政业务开展提供科学分析手段。

南昌市民政局 · 兜底扶贫、救助和养老信息综合服务系统

南京市财政局行政办公系统是电子政务外网重要的信息化平台，项目按照“统一平台、分级授权、模块共享、流程定制”的
思路，基于统一用户认证、架构体系和运行管理，重点打造协同办公业务，满足日常办公需求，整合单位现有 OA 系统应用
功能，提供个性化定制和移动办公应用，覆盖南京市财政局各处室以及下属单位，同时，通过整合共享政务信息资源，实现
与各区财政文件信息的上传和下达，构建统一的网上办公环境。

南京市财政局 · 行政办公系统



部分典型客户（排名不分先后）

中央部委单位

中华人民共和国农业农村部 中华人民共和国文化和旅游部 中华人民共和国国家档案局 国家广播电视总局

国家粮食和物资储备局 中华人民共和国海事局 国家能源局 国家中医药管理局

中国地质调查局 中国国家博物馆 新华通讯社 ……

省级政府单位

北京城市副中心 贵州省人民政府 中国共产党云南省委员会 黑龙江省人民政府

甘肃省人民政府 青海省人民政府 山西省人大 青海省人大

云南省人大 陕西省人大 青海省财政厅 贵州省发改委

北京市高级人民法院 海南省高级人民法院 上海市地震局 ……

地市级政府单位

武汉市人民政府 沈阳市人民政府 哈尔滨市人民政府 延安市人民政府

安康市人民政府 咸阳市人民政府 宝鸡市人民政府 天门市人民政府

江门市人民政府 丽江市人民政府 重庆市永川区人民政府 重庆市黔江区人民政府

吕梁市人民政府 太原市人民政府 贵阳市人民政府 遵义市人民政府

百色市人民政府 阿坝州人民政府 绵阳市人民政府 德阳市人民政府

攀枝花市人民政府 广元市人民政府 武威市人民政府 邯郸市人民政府

安顺市人民政府 毕节市人民政府 达州市人民政府 巴中市人民政府

盐城市人民政府 黄石市人民政府 鄂州市人民政府 白银市人民政府

酒泉市人民政府 张掖市人民政府 六盘水市人民政府 ……



欲了解更多信息,欢迎登录www.seeyon.com,咨询电话400-700-3322。
本资料仅供参考,如有更新恕不另行通知,具体内容解释权归致远政务所有。
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