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PART. 01

行业需求



产品面向的厂站类型与业务场景

CNG加气站

LNG加气站

LNG储气站

调压站、门站

面向城燃各类厂站

说明：产品面向包含CNG加气、LNG加气、LNG储气、调压等业态场景的厂站
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覆盖的厂站业务场景

图示： 本产品覆盖的业务场景 本产品不涉及覆盖的业务场景

人的不安全行为 物的不安全状态
运用数智化手段解决
安全管理问题



产品达到的业务目标

在安全作业、安全运营的基础上，做到
厂站少人化/无人化运营

少人化安全 无人化

首要保障厂站各

类业务安全有序

开展和运营

以数智化手段提

高监管效率，做

到少人化管理

进一步降低厂站

运营成本，在少

人化基础上持续

探索新运营模式



厂站生产运营中的业务痛点

1 人工作业存在固有局限性 物的安全状态存在未知性

• 人工作业违规操作：操作人员专业性欠佳、

图省事、靠人监管不严、无考评措施

• 无法24小时无间断巡检：存在风险敞口

• 巡检无法覆盖难检设备：站内高处设备应检

未检

• 巡检/交接班台账混乱：巡检填报随意，台账

管理混乱，隐患漏交接，责任难回溯

• 难确保关键设备稳定运行：设备的生命周期

管理，需依赖人为定期检查识别

• 难掌握关键工艺设备运行实况：调压、管网、

法兰三通、储罐等各类设备的运行态势无法

实时快速知晓掌握
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在厂站各业态场景下，对人的各类

不安全行为进行数智化识别纠偏干

预，避免因人造成的安全隐患、事

故

规范人的不安全行为

解决物的不安全状态

核心需求

厂站生产运营的核心需求：以物联为基础的本质安全+闭环管理

在厂站各业态场景下，对物的各类

不安全状态进行超前识别告警、跟

踪确认问题闭环处置

识别人员作业时劳保、防护服穿戴不到位问题

识别人员作业时违规操作问题

解决人工巡检应检未检、漏检、错检，假检等

巡检质量低问题

快速识别并处置LNG、CNG气体泄漏风险问题

快速识别并处置厂站明火风险问题

快速识别并处置厂站设备异常风险问题

……

……



PART. 02

解决方案



厂站数智化安全生产运营建设规划

安全

数智
化技
术

物联
技术

AI
技术

安全隐患及时发现

安全隐患及时告警

安全隐患及时处置

围绕厂站安全生产运营，依托物联+AI+数智化技术解决安全监管问题，做到厂站各类人/物安全隐患的及时发现、告警和闭环
解决

• 依靠智能化监测传感器、物联网、

AI智能、大数据等对厂站运营管

理过程进行无死角监管。全面加

强生产运营风险点监测，降低安

全事故发生概率。

• 通过现场人工或智能设备对可能

的风险点进行全面监测，方便管

理人员随时随地了解现场管理疏

漏或施工薄弱点，形成安全管理

闭环。





厂站安全生产运营-产品架构

安全监管 应急管理 视频管理

数智化安全运营

协作管理 台账管理

数智化管理

数据
平台

基础
运营

物联感知数据 人员、设备数据 SCADA系统数据

CNG加气 LNG卸车 智慧监控 日常巡检 厂站安防

各类物联设备

安全应急 厂站消防 智慧运营 运行接班 智慧门禁

厂站生产运营安全地图

三维模型平台 视频平台生产环境数据

技术
能力

车牌识别 车辆动态

车辆轨迹 加气区行为

卸车作业行为

客户危险动作

智能
识别

可燃气体激光检测云台

热成像云台

物联
技术

定位
技术

人员定位

车辆定位

运营管理

卸车作业安全

燃气安全

SCADA安全

燃气泄漏应急

火情应急

CNG加气区应急

消防联动

应急演练

输配气模块

LNG储存模块

综合监控

CNG区监控

LNG卸车监控

值期安全监管

设备维保检定

人员证照检定

到期提醒

人员画像

站内环境安全

CNG人员安全
关键设备模块

交接班快照

值期工作计划

值期工作记录

重要事件监控运营台账模块 台账管理



厂站态势实时3D可视监管

厂站日常监管痛点

安全态势、关键工艺、设备运行状态、日常业务等无法及时“看得见”

• 需要多个系统来回切换，无法及时、直观看到状态和风险隐患

解决方案

以可视化3D数字孪生技
术，全面展示还原厂站
当前实时状态，打破物
理与虚拟边界：

• 告警定位
• 设备定位
• 槽车卸车作业跟踪
• 人员巡检定位
• 监控定位

客户价值

• 厂站孪生交互，打破物理与虚拟边界，实现厂站全域态

势一屏监管和一屏管控



业务流程痛点解决

序号 业务场景 解决的痛点问题

1 采购计划
1. 每日计划线下下发，无法同步
2. 厂站数据无法实时查看

2 排队入场
1. 插队现象时有发生
2. 保供期秩序混乱

3 入场检查
1. 常有保安私自放行
2. 安全隐患不能提前杜绝

4 签署公约
1. 人员常有不签署公约
2. 不能同时签署，不限制人员

5 证件识别
1. 证件有效期经常漏看
2. 无法有效的判断证件与证件的合理性
3. 证件与现场数据不能有效判断

6 槽车过磅
1. 过磅数据手动记录
2. 数据不能实时传递给后台

7 卸车作业

1. 人为监控，力度小，存在安全隐患
2. 作业流程不规范，无法记录备案
3. 操作内容不全，存在安全隐患
4. 人员偷懒，无法有效监督

8 离场过磅

1. 过磅数据手动记录
2. 数据不能实时同步到后台
3. 统计值不能及时查看
4. 亏损不能及时发现

9 作业完成
1. 数据统计无法实时查看
2. 卸车台账不能实时生成

LNG标准卸车流程

①采购计划 ②排队入场 ③入场检查

1. 拍照数据上传
2. 防火帽、火种、
防护服检查

④签署公约

1. 智能电子签名
2. 多人同时操作
3. 签名永久保存

1. 八种证件识别
2. 证件有效期判断
3. 人证智能匹配

⑤证件识别

1. 安全点智能监控
2. AI实时智能识别
3. 物联智能感知

⑦卸车作业智慧运营 ⑨作业完成 ⑧离场过磅

⑥槽车过磅

1. 磅值自动读取
2. 数值自动较准
3. 原始磅单留档

1. 静置5分钟离场
2. 磅单自动读取
3. 原始磅单留档

三重预警干预
全流程信息管控
数据自助统计

L
N
G
卸
车
操
作
流
程

智能操作 智慧调度

数据自动导入
GIS与智慧运
营系统

1. 计划实时下发
2. 到站智能匹配
3. 数据及时上报

1. 车牌智能识别
2. 智能登记排队
3. 短信及时通知



LNG卸车作业数智化监管——进站检测

LNG槽车卸车作业中的主要痛点

• 槽车进入厂站前，需接受系列人证

核验和车辆检查，该流程无有效监

管手段

• 槽车卸车过程中易泄漏，难检测

解决方案

采用OCR等数智化技术进行车辆入场

前的系列安全检查工作，当门卫绕车

检漏作业完成后，站控室可点击控制

远程开闸

以物联关联连锁识别技术检测槽车位置，停入

停车位后，激光云台开始扫描卸车区，识别是

否有甲烷泄漏

客户价值

• 合规进站：按照标准LNG槽车进站标

准，识别槽车是否具备进站条件

• 甲烷泄漏及时监测：槽车到达指定卸

车位后，快速识别甲烷浓度，对泄漏

情况进行现场和站控室实时声光示险

提示处置，杜绝后续隐患

槽车进场查验 甲烷泄漏检测

甲烷泄漏告警



LNG槽车卸车作业中的主要痛点

• 槽车卸车过程中易溜车，难防范

• 厂站工作人员在槽车旁作业时的安全

防护穿戴不足

• 厂站工作人员在卸车作业中的违规操

作行为难监管

解决方案

以物联+视频AI辨识监测告警方式，

监测卸车全流程操作规范性，同时

监测工作人员必须全程穿戴好系列

防护服、安全帽

以物联+视频AI辨识监测告警方式，

要求工作人员必须在车轮后垫放三

角木的方式避免出现溜车问题

客户价值

• 多种作业风险实时监测告警：按照标

准LNG槽车卸车作业流程监管卸车作

业，识别作业过程并按标准操作流程

语音提醒下一步操作，对人的不安全

操作行为进行现场和站控室实时告警

提醒

LNG卸车作业数智化监管——卸车检测

防溜车检测 操作违规\防护穿戴检测



CNG加气作业数智化监管

CNG加气作业监管的主要痛点

客户价值

• 全程保障CNG加气安全，做到隐患实时

告警，24小时自动巡检，实时提醒

• 隐患数字化留痕：告警处置信息数字化

留痕，可溯源可查询。

解决方案

• CNG加气区接打电话、越线、不佩戴

安全帽的问题频发，难直接有效监管

 通过AI识别的方式，对CNG加气区人员

的不安全行为进行辨识告警（含不佩戴

安全帽告警、穿越黄线告警、接打手机

告警等）

 识别到违规行为，告警将推送至站控室

大屏系统，提醒站控管理员注意，同时

告警也会推送至CNG加气区，在现场实

时提醒违规人员停止违规行为

穿越黄线检测 接打电话检测

未佩戴安全帽检测



厂站关键设备-运营实况监管

厂站设备监管的主要痛点

客户价值

• 为厂站运营态势提供关键信息支撑：为

厂站管理人员全面了解掌握当前厂站的

运营态势，提供有效判断依据

解决方案

• 缺乏判断厂站当前运营态势的依据

• 不清楚厂站中关键工艺设备的运转情

况

 提供厂站中多种关键工艺设

备的运转数据，可根据不同

厂站、不同季节、不同区域

进行个性化地调整。

 例如，通过管道气的输气量

和气化量来评估出目前的气

化速率是否可以满足用气的

需要，通过计量撬、进口和

出口压力的数据来评估出目

前供给是否平衡，调压装置

是否正常运行，通过储罐中

的液位压力的变化情况来评

估出存量是否够用、储罐自

身是否安全等等。

运营态势监管



基于AI识别的风险管控方案

人工智能自动识别：7*24小时对各类风险因子进行检测，及时发现问题，自动触发告警。

接打手机检测穿越黄线检测

明火检测

安全帽检测

车辆识别

防护手套检测

车辆轨迹检测卸/装车区检测卸/装车区检测



厂站数智化建设配套物联设备解决方案

热成像筒机/云台 甲烷泄露检测云台

解决厂站内外火情实时识别问题 解决甲烷泄露实时检测问题

AI视频分析服务器 声光告警器

实现视频智能分析及告警 实现实时告警和闭环处置

LoRa人员定位

解决站内人员定位问题

应用场景：明火检测 应用场景：甲烷泄露检测 应用场景：人员定位 应用场景：AI示险 应用场景：实时告警

其他相关设备：

1.防爆枪机； 2. 车辆道闸系统；3. 人员安全防护智能识别；4. 张力围栏； 5. 硬盘录像机及配套硬盘； 6. PLC及边缘网关改造； 7. 安装辅材等等



PART. 03

行业案例



案例：青岛新奥厂站生产运营安全地图 建设背景

客户简介
青岛新奥燃气团结路厂站是一个集LNG储备、CNG加气业务为一体的综合型厂站。

该厂站在日常生产运营中需围绕LNG储备与CNG加气两大业务场景开展系列安全

监管工作，但实际中随着天然气消费量在全国一次能源消费量的占比增大，LNG

作为管道气的补充，装卸频次随之增大。在装卸过程中，难免会存在人员监管不

到位，操作失误，气液泄漏等风险；同时，该厂站内还设有CNG加气区，社会车

辆及人员来往密集，在加气区时常出现各类违规行为（吸烟、穿越黄线、接打手

机等），由此引发巨大的天然气爆燃系列风险，一旦风险发生，会导致巨大人民

生命财产安全损失。

因此，青岛新奥燃气团结路厂站望率先尝试，以物联、AI、数智化系列手段围绕

厂站安全管理，打造现代化的数智厂站。

业务痛点

• 工作安全意识薄弱，LNG卸车、CNG加气作业过程中存在的人员违规操作行为难以监管

• 人力投入较大、巡视效率低、巡检间隔存在安全隐患，整体巡检质量难以保证

• 厂站管理人员对一个能够“看得到、知重点、有人管”的数智化厂站监管系统的需求非常迫切



案例：青岛新奥厂站生产运营安全地图 建设内容

团结路主要围绕物联+AI+数智化来打造安全数智化能力。

物联方面增加了激光云台、热成像相机、智能静电释放、道闸系统、门禁系统等感知设备；
AI的能力可以24小时监控站内情况，及时发现可能的风险并告警。另外，后台还接入了站控SCADA的所有数据和告警，成为了一个风险感知中心。后台收到数
据后，对数据进行迅速处理分析，通过现场喇叭或声光告警器把风险告知给现场人员，提示其做出相应的动作，强化端侧能力，以起到本地快速闭环处理的效果。

物联监管、AI识别、数智化监管

建设内容

• 上线1个月，有效识别96+次LNG卸车区隐

患预警

• 上线1个月，有效识别100+次CNG加气区

人员穿越黄线预警

• 上线1个月，有效识别燃气泄漏2次

• 降低人力监管成本，做到风险实时监测，

减少生产运营过程中的隐患风险。

• 运行人员通过各类告警信息第一时间掌握

情况，形成对隐患告警的闭环管理。

客户收益
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